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中国電機通信業界の業務転換を促すビッグデータ

  モバイルインターネットの急伸が電気通信キャリアの転換を後押し

※図内訳

青色矢印内（時計回り）：端末 ハードウェアチップ ソフトウェア 大衆消費電子機器 モバイル

キャリア インターネット SP

中央部：混戦模様――電気通信キャリア、インターネットサービスプロバイダ、モバイル通信設

備事業者、大衆消費電子機器事業者、IT 製造業社など業界の枠を越えた戦国時代

赤枠矢印内；大まかな情勢

モバイルインターネットやクラウドコンピューティングなど次世代情報技術の登場で、

バイドゥ（百度）、テンセント（騰訊）、アリババ（阿里巴巴）、Qihoo（奇虎）360 などに代

表されるインターネット会社と従来の電気通信キャリアとの間で産業バリューチェーン

の再編が繰り広げられている。電気通信キャリアはいつの間にか役割の変化を迫ら

れている。従来のキャリアのサービスは、音声にわずかなデータを組み合わせるこれ

までの形態からデータ主体の事業モデルへと変化。バリューチェーンも変化している。

どんどんと勢いを増すインターネットサービスプロバイダやアプリケーションプロバイ

ダとの対決が避けられない情勢だ。
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  投資に勢いを欠く電気通信業、注目株多発のソフトウェア及びサービス

2012年以降、中国の電気通信業は「ブロードバンド中国」プロジェクト推進に力を入

れ、3Ｇの普及・応用を加速。電気通信料の水準は全般的に下がり続けている。また

市場構造が徐々に最適化され、国民経済や社会の情報化が前進。全ての業界で健

全かつ安定した運営が維持され、引き続き情報化が進む。だが、従来の事業は先細

りし電気通信業への投資は全般的に勢いに欠ける。固定資産投資は既に頭打ちの

状態である。一方で、キャリアもコストコントロールを一層強化しており、電気通信業

界が急成長のリズムを維持するには「新鮮な血液」の確保が急務だ。
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電気通信業界の IT アーキテクチャは 5 層に分けられる。トランスポート層、ネットワ

ーク制御層、サービス層などがキャリアの投資の重点だが、今後はアプリケーション

層も一層充実し、アーキテクチャのエコシステムの方向性となる。キャリアにとって最

も重要な次世代データセンターへの投資が毎年少しずつ増えている。またアプリケー

ション層やサービス層の急速な広がりに伴い、ソフトウェアやサービスへの投資がハ

イペースの伸びを見せている。
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  電気通信業界におけるビッグデータ利用の展望

モバイルインターネットの急伸に伴い、電気通信キャリアは電機通信ネットワーク上

のアドバンテージを利用できるだけでなく、従来のモデルから脱皮してビッグデータ分

析サービスやモバイルマーケティングなどハイエンドなビッグデータ業務を手掛けるこ

とができるようになる。技術的な成熟でビッグデータ利用の幅が広がり、今後はデー

タの標準化、マーケティングの正確化、ユーザーサービス体験の最適化、業務効率

の向上の 4 分野での利用が強化されていく。

電気通信業がビッグデータの利用へと投資の軸足を移していくことは間違いない。

CCID（賽迪顧問）の分析では、今後三年間の中国電気通信業界におけるビッグデー

タ利用は、ビッグデータ市場全体のペースを上回る急速な伸びを維持、2015 年には

25.3 億元規模となる。
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